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مركز نعــــــــــم للتدريب والتطـــــــــــوير

Naam Training Center And Development

كان إيماننا راسخاً من إدارة شركة ليبيا للتأمين أن الانسان هو الهدف الأسمى من التنمية وأساسها وكان حرصاً
على استثمـار المـــوارد البشــرية وتأهــــيلها بـــهدف إعـداد جيــل من الشــباب مــدرك لأهمـيته في بـناء الوطـن

ومؤســساته.

ومــن هـذا المـنطلق تــأسس مـركز نعم للتدريب والتطوير في سنة )2007( لدعم تلك الــــرؤية والأهداف المنشودة. 

يتوفر لدى المركز خدمات الترجمة الفورية بسبع لغات مختلفة حسب الطلب مجهز بجميع وسائل )الأمن والسلامة (
)منظومة إطفاء الحرائق( – )منظومة مراقبة(.

كما يوجد به )2( من معامل الحاسوب مجهزة بأحدث الوسائل التقنية ومتصلة بشبكة المعلومات الدولية الانترنت.

يضم مركز نعم للتدريب والتطوير )4( قاعات تدريبية مجهزة على أعلى مستوى من التجهيزات ومزوده بأحدث
وسائل العرض والتقديم وذلك لسهولة العملية التدريبية وصالحة لجميع الدورات الإدارية والفنية والمالية ودراسة

اللغات المختلفة وكذلك لورش العمل طويلة وقصيرة الأجل.
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Our goals - أهــدافــــنـــا

الــــــــهدف الاول 

the first goal 

الــــــــــــهدف الـــثاني 

The second goal

الــــــــهـدف الثــالت

The third goal

Contributing to preparing
distinguished generation capable
of promoting development in

.Libya

التعاون مع المؤسسات
الدولية والاقليمية والمحلية

في مجال التدريب  .

المساهمــة في نشر ثقــــافة
التدريب والاستثمار في الموارد   

البشرية .

أن يكون مركز نعم للتدريب والتطوير الصرح التدريبي الأمثل كأفضل المراكز
التدريبية في ليبيا وأن يساهم في بناء المجتمع المدني وأن يكون البوابة

لنرتقي بالموارد البشرية وذلك بالتدريب .
That the Yes Center for Training and Development be the ideal training
edifice, like the best training centers in Libya, and that it contributes to
building civil society and is the gateway to improving human resources
.through training

A vision -  رؤيـــتـنا

Contributing to spreading the
culture of training and

. investing in human resources

.Cooperation with 
international, regional and
local institutions in the field

.of training

المساهمة في إعداد جيل
متميز قادر على النهوض

بالتطور في  ليبيا .

Our message -  رسالتـنا

نسعى أن يكون مركز نعم للتدريب والتطوير قادر إلى توفير قاعدة تدريبية
قوية لتقديم التدريب والخدمات الاستشارية التي تلبي كافة المتطلبات

الاستراتيجية للأسواق العالمية في بيئة مبينة على المعرفة وذلك من خلال
أمهر المدربين المحترفين على مستوى العالم . 

We seek for the Yes Center for Training and Development to be able to provide a
strong training base to provide training and consulting services that meet all the

strategic requirements of global markets in a knowledge-based environment
through the most skilled professional trainers in the world.
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 - يقدم المركز جميع خدمات التدريب حسب     
الطلب من الجهات العامة والخاصة والافراد

في داخـل ليـبيا أو خارجـها .

- يوجد نخـبة مـن الخبـراء والاستشاريـيـن في
مختلف المجالات الادارية والمالية والمحاسبة . 

-يـــوجد لــدينا قــاعات للانـتفاع حـــسب المتوفر
ويقــدم خـدمات الـــــضيافة حــــــــسب الــــطلب .

 - كما يقدم جميع خدمات التدريب والمتمثلة
في تنفيذ الخطط التدريبية للشركات والجهات
العامة والخاصة في مختلف الجـوانب الــــــفنية

والتطبيقية والادارية واللغات في داخل ليبيا أو
خارجها .

Our services - خدماتنا



الإتحــاد الليبي
لشركات التأمين

المعهد الامريكي
للدراسات الاحترافية

مركز ضمان الجودةوزارة العمل والتأهيل
 ICDL

مركز ضمان الجودة
معهد  التأمين بمصروالمعايرة المهنية

Accreditation - الإعتمادات
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برامج الإدارة والقيــــــادة



01 - المهارات والكفاءات الإشرافية المتقدمة. 

02 - إدارة ضغوط العمل ومواجهة المواقف الصعبة.

03 - التفكير القيادي متعدد الابعاد. 

04 - القيادة المؤثرة وتقنيات التواصل الاستراتيجي. 

05 - إدارة ضغوط العمل ومواجهة المواقف الصعبة. 

06- مهارات الابتكار والتحليل وحل المشكلات واتخاذ القرارات .

07- الابتكار الاستراتيجي وإدارة التغيير. 

08- التخطيط الاستراتيجي وإدارة الأداء المؤسسي.

09- أساليب القيادة الفعالة خلال الأزمات. 

برامج الإدارة والقيــــــادة

10- التميز والابداع القيادي والثأتير الاستراتيجي.
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11-القيادة الموجهة نحو الأداء وتحقيق النتائج. 

12- الإبداع في القيادة وبناء فرق عمل فعالة ومبتكرة.

13- التكيف و الابتكار والتميز القيادي في بيئات ديناميكية.

14- القائد التنفيذي الملهم. 

15- استراتيجيـــات التميز في الإدارة والقيــــادة الإشرافية.

17- تنظيم وتبسيط الاجراءات وتطوير أساليب العمل.

18- التفكير الابتكاري وقت الأزمات والمشكلات الصعبة.

19- أسس التميز الاستراتيجي في القيادة. 

20- إدارة البرامج وتحقيق أهداف المنظمة الاستراتيجية.

21-  مهـــــــارات إعداد التقارير الفعـــــــــــــالة. 

22- مهارات الثأتير والاقناع ومهارات التفاوض. 16-  الابداع القيادي وتحقيق قيمة الأداء.

برامج الإدارة والقيــــــادة
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برامج - السكرتارية وإدارة المكاتب



برامج السكرتارية و إدارة المكاتب

01- التقنيات المتقدمة في الفهرسة والأرشفة الرقمية.  

02- التحول الرقمي في إدارة الوثائق والملفات والأرشفة. 

03- تحديد الاولويات وإدارة الوقت والتحكم في ضغوط العمل. 

04- التميز في إدارة السكرتارية والمكاتب التنفيذية. 

05- دبلوماسية التخاطب وأساليب الرد الذكي.

06- النظم الإدارية المتقدمة في الارشفة الرقمية ونظم إدارة
المعلومات.

07- الريادة والابتكار في السكرتارية الحديثة. 

08- المهارات الادارية والسلوكية لمديري المكاتب.

09- إدارة الوقت والاجتماعات وتفويض الصلاحيات للسكرتارية
ومنسقي المكاتب.

10- مهارات التعامل مع كبار الشخصيات. 

11- إعداد وكتابة التقارير والمراسلات ومحاضر الاجتماعات.

12- السكرتارية العصرية ومهارات القراءة السريعة والاختزال
وتنشيط الذاكرة.
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برامج الموارد البشرية والتدريب 



برامج الموارد البشرية والتدريب 

01- تصميم وربط الكفاءات بأهداف العمل.

02- إعداد وتأهيل فرق العمل في مواجهة الأزمات.

03- الإدارة المتقدمة في إدارة الموارد البشرية. 

04- إدارة الأداء وبناء فرق فعالة. 

05- إدارة الموارد البشرية والتطوير الوظيفي.

06- تحليلات الموارد البشرية وتقييم الأداء. 

07- بناء الهياكل التنظيمية وإعداد الوصف الوظيفي.

08- التدوير والتعاقب الوظيفي. 

09- إدارة المكافآت والحوافز ودعم الأعمال. 

11- تعزيز قيم الولاء  والانتماء الوظيفي والمؤسسي.

12-إعداد وكتابة التقارير وتحرير المراسلات.

13- مؤشرات الأداء الرئيسية للموارد البشرية. 

10 - إدارة الموارد البشرية المبنية على الكفاءات و الجدارة 

14- تطوير إجراءات وسياسة الموارد البشرية وسير العمل. 

15- تنمية المهارات الادارية والاشرافية. 

16- تحديد الاحتياجات التدريبية وإعداد خطط وميزانيات التدريب.
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البــــــــــرامج الــــــــــــــــــــمالية 



البــــــــــرامج الــــــــــــــــــــمالية 

.Excel 01- التحليل المالي المتقدم بإستخدام أوراق العمل

02- التنبؤ المــــالي وإعداد الميزانيات و التقارير المــــــــــــالية.

03- إعداد قائمة التدفقات النقدية وعرض القوائم المالية.

04- المحاسبة المالية المتقدمة. 

05- تطبيق معايير  المحاسبة الدولية في المؤسسات.

06- التحليل المـــــــــالي المحاسبة. 

08- المحاسبة وفقاً للمعايير الدولية لإعداد التقارير المالية. 

09- قراءة وفهم وتفسير القوائم المالية. 

07- إعداد الميزانيات  والقوائم المالية. 

10- المحاسبة لغير المحاسبين. 
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11- المنهجيات والتقنيات المتقدمة في المحاسبة والإدارة المالية.

12- التخطيط المالي المتقدم وتحليل الأداء. 

13- النظم المحاسبية المالية المتقدمة والرقابة المالية. 

14- أسس كشف الاحتيال المالي والمحاسبي والتحقيق فيه.

15- إعداد التسويات والحسابات الختامية. 

16- تحليل البيانات المالية ووضع الخطط المالية. 

17- دراسة الجدوى المالية والاقتصادية. 

18- الاتجاهات الحديثة في الرقابة الداخلية.

19- تحصيل المستحقات المالية والديون المتأخرة. 

20- المحاسبة في شركــــــــات التأمين.

البــــــــــرامج الــــــــــــــــــــمالية 
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البرامج القانونية 



البرامج القــــــانونيــــــــــة 

01- إعداد وصياغة العقود القانونية.

02- مهارات إبرام العقود والاتفاقيات. 

03 - الاتجاهات المتقدمة لإنظمة المشتريات والمناقصات
وإدارة عقودها.

04- إدارة الدعاوي وقضايا  التأمن.

05 - التحليل القانوني وكتابة المستندات  القانونية .

08 - فن المرافعات وإعداد الدعاوي القضائية .

09 - القواعد القانونية في العقود والاخطاء  الشائعة. 

10 - صياغة القرارات والتقارير والمراسلات القانونية.

11 - فن التفاوض وإدارة المنازعات. 

12- الجوانب القانونية في  مجال التحقيقات الإدارية
وتوقيع الجزاءات.

06 - الأسس القانونية في  إعداد العقود و المذكرات
والقرارات .

07 - صياغة اللوائح والقوانين  للشركات .

13 - التحكيم في المنزاعات  الإدارية .

14 - صياغة مذكرات التفاهم والتعاون والشراكة المؤسسية. 
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برامج تقنية المعلومات



برامج تقنية المعلومات

.word 01- معالجة النصوص

 .Excel 02- الجداول الالكترونية

 .PowerPoint 03- العروض التقديمية

.Out Look 04- البريد الالكتروني

 .Photoshop 05- الفوتوشوب

.Excel Advance 06- برامج الإكسل  متقدم

.ICDL 07-  الرخصة الدولية لقيادة الحاسب

 .Photoshop 08- الفوتوشوب

.power BI 09- تحليل البيانات باستخدام

.AUTOCAD 10- اتوكاد

.Excel 11- الجداول الالكترونية

.windows server 12- ويندوز سيرفير

13- المحاسبة باستخدام الاكسل.

14- السكرتارية الالكترونية.
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برامج التأمين



برامج التأمين

01- القواعد الفنية في صناعة التأمين.

02- الوثيقة المصرفية الشاملة.

03- التأمين التكافلي.

04- الجوانب الفنية في أخطار الطاقة والنفظ.

05- أسس عمل الموانئ البحرية وفض المنازعات.

06- أساسيات التأمين وإعادة التأمين.

07- التأمين التخصصي.

08- الجوانب الفنية والمالية في إعادة التأمين.

09- إدارة المطالبات في عقود التأمين الصحي.

10- أسس المعاينات التأمينة عند الاكتتاب وتسوية المطالبات.

11- تسويق الخدمات التأمينية. 

12- المهارات المتكاملة في التأمين وإدارة المخاطر. 

13- تقدير الخسائر في التأمينات العامة والحريق ودور مسوي
الخسائر.

14- المعاينات التأمينة. 
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برامج اللغة الإنجليزية



برامج اللغة الإنجليزية

.Foundtion -01 

.Beginner -02

 03- مصطلحات تأمينية.

.Elementary -04

.Pre-intermediate -05

06- إعداد وكتابة المراسلات باللغة الانجليزية.

.Intermediate -07

.Upper-intermediate -08

.Adavanced -09

.General book(PET-FCE-IELTS) -10
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برامج الصحة 



برامج الصحة

1 - دورة فن التعامل مع المرضى. 

2 - تسويق الخدمات الصحية.

3 - التسويق الاستراتيجي للأجهزة الطبية.

4 - مهارات التواصل الفعال مع المرضى. 

5 - دورة التميز في الرعاية الصحية .

6 - إدارة الخدمات اللوجستية وسلاسل التوريد في
المستشفيات .

7 - إدارة العلاقات العامة والتواصل قي المستشفيات. 

8 - إدارة المستودعات في المستشفيات .

9 - إدارة الموارد البشرية التخصيصة للمناصب الصحية المساندة
والرعاية الصحية .

.iso 14971 10 - إدارة مخاطر الأجهزة الطبية

11 - الإدارة الاستراتيجية في مؤسسات الرعاية الطبية .

12 - التوظيف والاختيار المتقدم للمرضات والأطباء .

13 - القيادة التنفيذية والتخطيط الاستراتيجي في المستشفيات.

14 - تنظيم وإدارة المستشفيات .

15 - المحاسبة للمستشفيات.

16 - إعداد الموازنات للمستشفيات .
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برامج الصحة

1 - التمريض العام. 

2 - دبلوم إدارة المستشفيات. 

3 - دبلوم إدارة التغذية بالمستشفيات. 

4 - دورة التميز في إدارة الرعاية الطبية.

5 - دبلومة إدارة الجودة الطبية والجودة الشاملة  
في المستشفيات .

6 - إدارة السجلات الطبية.

13 - دبلوم الرعاية الصحية الطبية. 

12 - دبلوم سكرتارية طبية مختصة.  

7 - برنامج إدارة الازمات وخطط الطواري بالمستشفيات
والمنظمات الصحية. 

8 - دبلومة اقتصاديات الخدمات الصحية والتأمين الصحي.

9 - دبلومة إدارة الموارد البشرية في المستشفيات.

10 - دورة إدارة المخازن والمستودعات الطبية.

11 - دورة التميز في الرعاية الصحية. 
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برامج النفط والغاز



برامج النفط والغاز

1 - الاتجاهات الحديثة في صناعات تكرير النفط.

2 - مهارات كتابة التقارير الفنية.

3 - تنظيم حركة النقليات في صناعة البترول والغاز. 

4 - آليات التخطيط والضبط المالي في القطاع النفطي.  

5 - أسس السلامة البيئية في المنشأة الصناعية والنفطية.

6 - أمن المنشأة البترولية والنفطية. 

7 - إإدارة البيئة في صناعة النفط والغاز.  

8 - إدارة السلامة في عمليات الحفر والانتاج بحقول النفط.

9 - نظم التحكم الالي في شبكات الغاز.

10 - إدارة مشاريع النفط والغاز.
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برامج النفط والغاز

11 - إدارة السلامة للشاحنات النفطية.  

12 - إدارة السلامة في مصافي النفط. 

13 - إدارة السلامة في مستودعات التخزين والتسويق.

14 - الرقابة على جودة المنتجات البترولية. 

15 -الجوانب القانونية لمناقصات شركات النفط.

16 - التحقيق في الحوادث في مجال النفط. 

17 - الاختبارات الاساسية  والتحكم في الابار البترولية. 

18 - الادارة المالية بصناعة النفط والغاز.

19 - الوقاية من حرائق الغاز المسال والسيطرة عليها. 

20 -إدارة المخزون النفطي. 
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قاعات المركز
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شركاء النجاح
 مــركــز نــعـم للــتدريب والتــطوير

 Naam Center for Training and Development
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www.Libtamin.ly

NaamCenter@libtamin.ly

Al-Istiklal Street, “formerly
Mohamed Al-Maqrif” - Insurance

Building - first floor
شارع الاستقلال “امحمد المقريف

سابقاً” – عمارة التأمين – الدور الأول

+218 21-3335383

مركز نعم للتدريب والتطوير
naam centr for training 

development

CONTACT US
بنا اتصل 

+218 21-3334286
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